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Préambule

« Le service public de I’éducation fait acquérir a tous les éleves le respect de
I'égale dignité des étres humains, de la liberté de conscience et de la laicité. »
Que lon soit personnel enseignant ou administratif, formateur, animateur ou
encore personnel accompagnant d’éléves en situation de handicap, I’article 111-1
du code de I’éducation est le fil conducteur qui nous lie et nous permet d’ceuvrer
collectivement pour la réussite et 'épanouissement des €léeves de la Seine-Saint-
Denis.

Ensemble, nous éduquons et préparons les jeunes a leur vie d’adultes et
de citoyens éclairés. 1l s’agit la de l'avenir de notre pays qui se construit.
La Seine-Saint-Denis est un département extraordinaire ou chacun s’engage au
quotidien pour mener a bien ses missions de service public, ou la réussite de
chaque éleve, I'excellence et I'ambition sont au coeur de notre travail.

Ce département urbain de la région académique fle-de-France se distingue par
sa jeunesse :

- jeunesse de son histoire puisque la Seine-Saint-Denis a été créée suite au
dernier redécoupage territorial en 1968 ;

- jeunesse de sa culture et de son éducation populaire car la Seine-Saint-Denis est
un département ou les nouvelles cultures urbaines et les avancées technologiques
faconnent les nouvelles générations ;

-jeunesse des personnels enseignants car la Seine-Saint-Denis est un département
«école » qui accueille de nombreux personnels qui débutent dans le métier.

Le livret « Travailler dans les écoles de la Seine-Saint-Denis » participe a
I'amélioration de l'accueil institutionnel des personnels nouveaux-arrivants
conformément a la feuille de route RH de 'académie de Créteil (voir p. 18).

Il est la pour vous accompagner dans vos missions. Il vous donne des informations
surle fonctionnement du systeme éducatif, sur les caractéristiques du département
et sur la gestion de votre carriéere. La transmission des connaissances fondamen-
tales et la mise en place d’une école inclusive pour assurer la réussite de tous
les éleves nécessitent un fort investissement de la part des enseignants. Afin de
reconnaitre cet engagement, y compris sur le plan financier, le gouvernement a
décidé d’augmenter les rémunérations et les primes pour les personnels débu-
tants des la rentrée de septembre.

Je vous souhaite, a toutes et a tous, une excellente année scolaire en Seine-Saint-Denis.

Antoine Chaleix

Inspecteur d’académie,

Directeur académique des services
de I’éducation nationale

de la Seine-Saint-Denis

Consultez le site internet de la DSDEN 93
www.dsden93.ac-creteil.fr

Directeur de publication : Antoine Chaleix, IA-DASEN
Conception : mission communication de la DSDEN 93 - tél. 01 43 93 73 71 - ce.93micom@ac-creteil.fr
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Insultes, agressions,

Ve prév quoi

METIERS D
L"'EDUCATION

WcorP : 01 83 75 65 12 - © Photo : AdobeStock - Juin 2028 - 15088 - 15921

Par téléphone au 0974 757070
Appel non surtaxé, colt selon opérateur. Du lundi au vendredi de 8 h
a19 h 15 et le samedi de 8 h a 17 h 15 (horaires Métropole).

100 % en ligne sur le site MAIF
@ https://www.maif.fr/ enseignants/assurance-professionnelle » 0 G
S N\\XUe, 5
0|

Pour la France métropolitaine, la Guadeloupe, la Martinique, la Guyane,
Saint-Barthélemy, Saint-Martin (partie francaise) et Monaco.

e Contactez votre délégation
e https://infos.autonome-solidarite.fr/ contacter-I-asl
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La politique éducative
L'école doit permettre a tout enfant de déployer ses pleines potentialités, quelles
que soient ses origines géographiques, familiales ou sociales. Les personnels de

I'’éducation nationale agissent afin que les jeunes deviennent des citoyens libres,
éclairés, égaux et fraternels.

Le projet académique
Elaboré en concertation avec la communauté éducative et ses partenaires, le projet académique
permet de décliner et de mettre en ceuvre la politique éducative nationale sur le territoire de I'aca-
démie. Il s'adapte aux besoins de son territoire, souligne ses priorités et constitue un cadre de travail
commun a tous les acteurs de I'éducation dans les écoles, les établissements scolaires et les services
académiques

Le Projet 2020-2024 de I'académie de Créteil est placé sous le signe de I'autonomie et de la mobilité.
Au travers de ces deux termes, il se donne pour ambition de lutter contre les déterminismes qui
pésent trop souvent sur les éléves, de leur ouvrir des voies aussi diversifiées et riches que possible,
de les inciter a croire en eux, de contribuer a les rendre libres et émancipés, forts des savoirs qu'ils
acquierent chaque jour dans nos écoles et dans nos établissements.

Le projet de I'académie de Créteil s'articule autour de quatre grands enjeux : la maftrise et le partage
des savoirs, la construction de trajectoires de réussite, I'ouverture sur le monde et la qualité de la
vie professionnelle.
www.ac-creteil.fr/projet-academique-autonomie-et-mobilite-une-ambition-partagee-121579

UNE ECOLE QUI INSTRUIT, EMANCIPE ET PROTEGE

La circulaire ministérielle de rentrée scolaire du 6 juillet 2023 précise les grands
axes de la politique éducative qui va étre menée durant I'année scolaire.
Celle-ci est construite selon six thématiques prioritaires :

Faire de I'Ecole un espace protecteur pour les éléves et les personnels

- En luttant contre le harcélement et les discriminations

- En développant les compétences psychosociales des éleves (estime de soi et estime de I'autre)

- En veillant au respect des valeurs de la République et du principe de laicité

- En incluant la connaissance des risques liés en particulier aux usagers des réseaux sociaux

- En protégeant les personnels de menaces et agressions verbales via l'octroi systématique de la protec-
tion fonctionnelle et le prononcement de sanctions disciplinaires auprées des éleves fautifs...

Permettre a chaque éléve d’acquérir les savoirs fondamentaux et de réussir dans
ses apprentissages

- En publiant, a la rentrée, des feuilles de routes élaborées dans le cadre des conseils académiques des
savoirs fondamentaux

- En poursuivant les actions et en intensifiant les pratiques autour des savoirs fondamentaux (lire, écrire,
compter)

- En poursuivant la formation des personnels via les « Plans mathématiques et francais » et en déployant,
dés la rentrée, le « Plan maternelle »

- En utilisant les résultats des évaluations qui seront complétées cette année par des évaluations en CM1
- En mettant en place une heure hebdomadaire de soutien ou d’approfondissement en 6e et en éten-
dant le dispositif « Devoirs faits » a tous les collégiens

- En déployant le programme « Pix sixieme » a I'ensemble des colléges...
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Lutter contre toutes les inégalités sociales et scolaires

- En développant I'accueil des tout petits et en étendant les horaires d’accueil au collége

- En renforcant les stages de réussite pendant les vacances

- En étendant le réseau des cités éducatives

- En ouvrant des dispositifs pédagogiques attractifs (classes a horaires aménagés, classes bilangues...)...

Permettre a chaque éléve de s’épanouir et d’avoir toute sa place a I’école
- En contribuant, via I'éducation a la sexualité, a construire une culture de I'égalité et du respect mutuel
- En protégeant la santé mentale des éléves et en repérant les éleves en souffrance
- En réaffirmant que tous les éléves, et notamment ceux en situation de handicap, ont toute leur place
al'école
- En prénant une éducation artistique et culturelle de qualité (outil Adage pour la recherche de par-
tenaire et le partage de projets entre les équipes — extension de la part collective du Pass Culture aux
classes de 6° et 5°)
- En promouvant la culture de I'engagement des éléves, notamment au niveau de la transition climatique
et écologique...

Contribuer a faire de la France une Nation sportive
- En déployant pleinement les « 30 minutes d’activité physique quotidienne »
- En célébrant les Jeux olympiques et paralympiques 2024 dés la rentrée et pendant toute I'année...

Faire confiance aux équipes et leur donner les moyens de mettre en ceuvre leur
projet
- En appuyant, via le dispositif « Notre école, faisons-la ensemble », les projets susceptibles d’améliorer
la réussite des éléves.

La circulaire de rentrée :
https://www.education.gouv.fr/bo/2023/Hebdo27/MENE2318816C

Feuille de route RH de I'académie de Créteil

Dans le cadre de la réflexion engagée par le Gouvernement pour mieux reconnaitre l'investissement
des personnels, mieux entendre leurs attentes et mieux les protéger, chaque recteur a publié une
feuille de route RH au sein de son académie. L'approfondissement de la culture de I'accueil et de
I'intégration en début de carriére constitue I'un des objectifs principaux de la feuille de route RH de
I'académie de Créteil. www.ac-creteil.fr/feville-de-route-rh-121609

Pacte enseignant

Le Pacte enseignant du ministére de I’Education nationale a pour objectif d’améliorer les conditions
d’exercice du métier et renforcer durablement son attractivité. Un ensemble de mesures provenant
du Pacte enseignant se mettent en place a compter de la rentrée 2023. Ces mesures concernent une
augmentation de la rémunération de tous les professeurs et le financement de missions complé-
mentaires qui sont, pour les enseignants du premier degré :

- d'assurer les sessions hebdomadaires de soutien ou d’approfondissement en francais ou en mathé-
matiques pour tous les éléves de 6°;

- de participer au dispositif Devoirs faits (accompagnement au travail personnel), notamment en
classe de 6°;

- d'apporter un soutien renforcé aux éléves en difficulté a I'école élémentaire ;

- d'accompagner les éléves en difficulté dans le cadre des stages de réussite proposés lors des va-
cances scolaires, notamment dans les secteurs défavorisés.
https://www.education.gouv.fr/revalorisation-des-remunerations-des-carrieres-et-des-missions-des-
professeurs-ce-qui-change-1a-377936

Consultez la rubrique « Politique éducative » du site internet de la DSDEN 93
www.dsden93.ac-creteil.fr/politique-educative
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Le département

Le département fait partie de I'académie de Créteil qui est rattachée a la région
académique fle-de-France et qui regroupe les départements situés a I'est de la
région Tle-de-France : la Seine-et-Marne (77), la Seine-Saint-Denis (93) et le Val-
de-Marne (94). Il est découpé en 4 bassins, lesquels regroupent 33 circonscrip-
tions en charge du fonctionnement des écoles.

Chiffres clés
Nombre de communes : 40 - Superficie : 236km2 Personnels ATSS (administratifs, techniques, santé,
Population : 1655 422 habitants sociaux) : 1544**
Densité : 7 015 hab. [ km2 (pop. légale 01-2023) Ecole inclusive
Premier degré PIAL (POles inclusifs d’accompagnement loca-
Ecoles : 863 - Ecoliers : 186 344* lisés) : 100
Postes d'enseignants : 12 317,5 Accompagnants des éléves en situation de handi-
Volontaires du Service civique : 109** cap (AESH) : 3 010**
Second degré * Prévisions rentrée scolaire 2023
Colléges : 130 - Collégiens : 78 246* - Lycées : 68 ** Données année scolaire 2022-2023
Lycéens : 60 445 *- Enseignants : 10 473**
Assistants d’éducation du 2nd degré : 2 486** Les chiffres clés du département

Volontaires du Service civique : 53**

Personnels de direction et d'inspection : 424+ www.dsden93.ac-creteil.fr/chiffres-cles
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RICHESSE DU PATRIMOINE ET DU TISSU ASSOCIATIF

Les personnels qui débutent en Seine-Saint-Denis n‘ont pas toujours connais-
sance du patrimoine historique du département, de sa richesse culturelle et
artistique.

Dans le cadre de ses missions d‘accueil des personnels, le service RH et GRH de
proximité organise régulierement, en partenariat avec la MAIF, des randonnées
pour découvrir des lieux emblématiques du département et de ses alentours.

Ces randonnées, ouvertes a tous les personnels, sont proposées sur la base du
volontariat. Elles permettent de percevoir d’autres réalités du département et
constituent autant de ressources pédagogiques a exploiter avec les éléves.

Informations : www.dsden93.ac-creteil.fr/[randonnees-efs

ORGANISATION DE SORTIES SCOLAIRES

L'office du tourisme de la Seine-Saint-Denis propose aux enseignants et aux ani-
mateurs, depuis son site internet, un catalogue de visites en région parisienne
adaptées a un public scolaire, périscolaire et extrascolaire, que ce soient des sor-
ties pédagogiques ou simplement ludiques pour les enfants :

le Stade de France, le Musée de I'Air et de |'Espace du Bourget,

I'aéroport Roissy-Charles de Gaulle, I'art du graff, mais aussi des croisiéres et des
sites insolites...

Site internet : https://[www.tourisme93.com/document.php?pagendx=692

Coupe du monde de rugby et JOP

A l'occasion de la Coupe du monde de rugby «France 2023», du 8 septembre au 28 octobre 2023,
la ville de Saint-Denis accueillera plusieurs matchs de la compétition. Pour valoriser cet événement,
différents projets sont mis en ceuvre:

- la Mélée des choeurs permettra a des enfants d’interpréter les hymnes nationaux des 48 matchs de
la Coupe du Monde de Rugby ; .

- la mission EPS en partenariat avec 'USEP 93 a proposé depuis la rentrée 2022 le projet «A I'école de
I'Ovalie - France 2023» (587 classes inscrites) :
http://[www.dsden93.ac-creteil.fr/spip/spip.php?article8780

Les Jeux olympiques se tiendront du 26 juillet au 11 ao0t 2024 et les Jeux paralympiques du 28 ao0t
2024 au 8 septembre 2024.

Dans le cadre du label Génération 2024, le programme éducation des Jeux, Paris 2024 et ses parties
prenantes proposent de nombreux dispositifs a toute la communauté éducative afin qu'elle puisse
participer et s’engager dans I'aventure des Jeux : https://generation.paris2024.org

Pour le premier degré de nombreux projets sont proposés de la maternelle a I'élémentaire :
http://[www.dsden93.ac-creteil.fr/spip/spip.php?rubrique1738
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L'organisation départementale
de I'éducation nationale

L'administration de I'éducation nationale est présente dans chaque région et
dans chaque département : ce sont les services déconcentrés du ministére de
I'Education nationale.

Son organisation s’articule autour de régions académiques (pilotées par les
recteurs de région), d’académies (pilotées par des recteurs d’académie) et de
directions des services départementaux de I'’éducation nationale (pilotées par
des IA-DASEN).

L'IA-DASEN

L'inspecteur d'académie - directeur académique des services de |'éducation
nationale (IA-DASEN) est I'un des adjoints du recteur d’académie et son
représentant a I'échelon départemental.

A partir de la politique éducative arrétée par le ministére, I'l|A-DASEN participe &
la définition des orientations académiques relatives aux enseignements primaires
et secondaires et met en ceuvre |'action éducative dans les écoles, les colléges, les
lycées et les unités d’enseignement en établissements d’éducation spécialisée.
L'IA-DASEN dirige la Direction des services départementaux de I'éducation natio-
nale (DSDEN). Il est le supérieur hiérarchique direct des chefs d’établissement
du second degré ainsi que des inspecteurs de |I'éducation nationale chargés des
circonscriptions du premier degré.

Pour tout ce qui ne reléve pas strictement de I'action éducative, I'lA-DASEN tra-
vaille en étroite liaison avec le préfet du département.

Premier degré

L'IA-DASEN est responsable de l'or-
ganisation du premier degré. Cette
organisation concerne la répartition
des moyens, la scolarité des éléves, la
gestion des personnels de I'’éducation
nationale et la pédagogie. L'inscription
des éleves, le budget de fonctionne-
ment, les locaux et la gestion du per-
sonnel technique et ouvrier relévent
de la compétence des maires.

Second degré

Concernant le college, I'lA-DASEN
est responsable de la répartition des
moyens horaires, de l'orientation, de
|'affectation et de la scolarité des
éléves ainsi que du suivi pédagogique
et administratif des établissements.
Au lycée, I'lA-DASEN est responsable
de I'affectation et du suivi des éleves.
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Pour coordonner l'ensemble des services départementaux, I'lA-DASEN de la
Seine-Saint-Denis est secondé par un secrétaire général, une secrétaire géné-
rale adjointe, des directrices et directeurs académiques adjoints (au nombre de
quatre), un adjoint chargé du premier degré, une conseillére technique Etablisse-
ments et vie scolaire (pour le suivi des questions liées a la sécurité des éléves et
des personnels), une inspectrice et un inspecteur chargés de I'information et de
I'orientation des éléves et un directeur de cabinet.

LA DIRECTION DES SERVICES DEPARTEMENTAUX
DE LEDUCATION NATIONALE
DE LA SEINE-SAINT-DENIS (DSDEN 93)

8 rue Claude Bernard — 93008 BOBIGNY CEDEX
Tél. 01 43 93 70 50 - ce.dsden93@ac-creteil.fr
Site internet : www.dsden93.ac-creteil.fr

La DSDEN de la Seine-Saint-Denis est composée :

- d'un pole éléves qui regroupe les services chargés de I'affectation et de la sco-
larité des éleéves ainsi que les services médicaux et sociaux en faveur des éléves ;
- d'un pole des établissements et des personnels qui regroupe les services char-
gés de la gestion des moyens et des personnels du département ;

- d’un pdle supports et modernisation qui regroupe les personnels chargés de la
logistique, des statistiques, des questions juridiques, de la communication et de
la qualité de service ;

- d'un service départemental de I'école inclusive chargé de la scolarisation des
éléves a besoins spécifiques (éleves en situation de handicap, allophones, a haut
potentiel...) ;

-d’un poéle de la pédagogie qui regroupe des IEN, des conseillers pédagogiques et
des enseignants référents sur des dossiers spécifiques aux enseignements ;

- du service départemental a la jeunesse, a I'engagement et aux sports qui re-
groupe les personnels en charge de I'accueil collectif de mineurs, de I'animation
des actions en faveur de I'engagement (service civique, service national universel)
et du développement des pratiques sportives.

L'organigramme de la DSDEN 93
www.dsden93.ac-creteil.frforganigramme
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Votre environnement
professionnel

Les personnels de I'éducation nationale, en tant que fonctionnaires de I'Etat,
bénéficient de droits et sont soumis a des obligations.

https://www.fonction-publique.gouv.fr/etre-agent-public/mes-droits-et-obligations

L'IEN ET L'EQUIPE DE CIRCONSCRIPTION

Les inspectrices et les inspecteurs de |'éducation nationale du premier degré
(IEN) ont la responsabilité administrative et pédagogique des écoles rattachées
a une circonscription géographique. lls sont les supérieurs hiérarchiques directs
des personnels enseignants. lls mettent en ceuvre, au sein des circonscriptions,
les politiques éducatives décidées au niveau national, académique et départe-
mental et en évaluent les effets sur le terrain. lls évaluent les personnels ensei-
gnants lors des rendez-vous de carriére. lls apportent aide et soutien aux équipes
et notamment aux personnels nouvellement nommés. lls mettent également en
place les actions de formation de proximité de leurs circonscriptions. Les IEN
peuvent également étre chargés par I'lA-DASEN d’une mission départementale
(mission de scolarisation des éléves en situation de handicap, traitement de la
grande difficulté scolaire, éducation prioritaire et politique de la ville...).

Coordonnées des circonscriptions : www.dsden93.ac-creteil.frfannuld

Les IEN sont entourés d’une équipe de circonscription composée :

- d’une ou d’un secrétaire de circonscription responsable administratif du premier degré,

- de conseilléres et de conseillers pédagogiques de circonscription (CPC),

- de coordonnatrices et de coordonnateurs du réseau d'éducation prioritaire (coordoREP),

- de conseilléres et de conseillers ainsi que d’enseignantes et d’enseignants référents a la scolarisation
des enfants en situation de handicap ou a besoins éducatifs particuliers (CASEBEP et ERSEA),

- d’enseignantes et d’enseignants référents pour les usages du numérique (ERUN),

- de médiatrices et de médiateurs prévention violence.

VOTRE ECOLE

L'’école est une communauté qui rassemble les éléves, leurs parents ou leurs re-
présentants légaux et tous les personnels qui participent a I'éducation des fu-
turs citoyens : personnels enseignants, membres des collectivités territoriales,
acteurs institutionnels, économiques et sociaux associés au service public d’édu-
cation. Le directeur ou la directrice d'école, les personnels enseignants et les
membres du RASED (réseau d’aides spécialisées aux éléves en difficulté) consti-
tuent I'dquipe pédagogique. Celle-ci délibére, en conseil des maitres, sur toutes
les questions touchant a la vie, a 'organisation et au fonctionnement matériel et
pédagogique de I'école.
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L'équipe pédagogique élabore également, en conseil de cycle, le projet péda-
gogique de cycle et fait le point sur la progression des éléves dans |'acquisition
des compétences. Elle formule les propositions concernant la poursuite de sco-
larité des éléves. L'équipe pédagogique, les autres membres de I'école (ATSEM en
maternelle, accompagnants des éléves en situation de handicap...) et les parents
constituent une équipe plus large appelée équipe éducative.

Sur signalement d’un personnel enseignant et sous la responsabilité du directeur,
I'’équipe éducative peut étre réunie pour examiner le cas d'un éléve présentant
des difficultés scolaires ou comportementales (réunion d'équipe éducative - REE).

Les directeurs d’école sont chargés de veiller au
bon fonctionnement de I'école et au respect
de la réglementation qui lui est applicable. Ils
procédent a lI'admission des éléves et les répar-
tissent entre les classes et les moyens d’ensei-
gnement. lls représentent l'institution aupres
de la commune et des autres partenaires. lls
assurent la diffusion aupres des équipes des ins-
tructions venant des services ministériels, aca-
démiques et départementaux.

Les personnels enseignants (instituteurs ou pro-
fesseurs des écoles) ont la responsabilité d'une
classe ou d'un groupe spécifique (classe dédou-
blée).

Les réseaux d‘aides spécialisées aux enfants
en difficulté (RASED) font partie du pdle res-
sources de la circonscription. lls sont composés
d’enseignants spécialisés pour aider les éléves
qui ont des difficultés d’apprentissage (maftres

d’adaptation), d’enseignants spécialisés pour ai-
der les éléves qui ont des difficultés comporte-
mentales (maftres rééducateurs) et de psycholo-
gues de I'éducation nationale (PsyEN).

Les réseaux ont une mission de prévention et
de remédiation des difficultés scolaires, com-
portementales ou psychologiques des éleves
qu'ils exercent directement auprés des éléves
ou comme experts auprés des enseignants de
I'école.

Les agents territoriaux spécialisés des écoles
maternelles (ATSEM) sont des agents gérés
par les municipalités. Ils aident les enseignants
des classes de maternelle. Les ATSEM peuvent
étre invités aux réunions du conseil d'école ou
a toutes les réunions auxquelles les enseignants
jugeront leur présence nécessaire (réunions de
parents, préparations de sorties ou de classes
découverte...).

LE PIAL (POLE INCLUSIF D’ACCOMPAGNEMENT

LOCALISE)

Les PIAL (au nombre de 100 en Seine-Saint-Denis) sont chargés de I'accompagne-
ment des éléves en situation de handicap sur un territoire identifié. Chaque PIAL
regroupe plusieurs écoles ou un établissement scolaire et des écoles.

Coordonnées des PIAL : www.dsden93.ac-creteil.fr/pial

Les AESH (accompagnants des éléves en situation de handicap) qui sont regroupés dans des PIAL
assurent une fonction d‘aide afin de compenser la perte d’autonomie d’un ou plusieurs éléves en
situation de handicap dans une école. Ils peuvent également travailler dans une unité localisée pour
I'inclusion scolaire (ULIS école) qui regroupe des enfants porteurs d'un méme handicap.
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LES DDEN (DELEGUES DEPARTEMENTAUX
DE LEDUCATION NATIONALE)

Les délégués départementaux de I'éducation nationale sont des citoyens dési-
gnés pour quatre ans par I'IlA-DASEN. llIs visitent les écoles et vérifient tout ce
qui touche a la vie scolaire, notamment les conditions matérielles d’accueil des
éléves. lIs veillent a faciliter les relations entre I'école et la municipalité.

LE SECTEUR DE PROMOTION DE LA SANTE DES ELEVES

La santé des éléves fait 'objet d’un suivi par les médecins de I’éducation natio-
nale qui sont regroupés dans des centres médico-scolaires. lls peuvent étre inter-
pellés en cas de suspicion de maltraitance ou d’abus sur un éléve ou en cas de
probléme de santé affectant sa scolarité. Ils sont également membres des com-
missions d’appel du premier degré.

Annvaire des CMS : www.dsden93.ac-creteil.fr/cms

Des infirmiers scolaires travaillent en collaboration avec les médecins scolaires.
lIs interviennent sur le collége et les écoles du secteur. Ils conseillent en matiére
de protection de I'enfance, de prévention, d’éducation a la santé, d’hygiéne et
de sécurité. lls effectuent des bilans de santé auprés des éléves et participent a
la mise en place des Plans d’accompagnement individualisés (PAI).

L'évaluation des écoles

Le Conseil d’évaluation de I'école (CEE) a établi un cadre méthodologique per-
mettant d’évaluer régulierement tous les 5 ans le fonctionnement d’une école.
L'évaluation est d’abord I'affaire de |’école elle-méme dans le cadre d’une au-
to-évaluation mobilisant I'ensemble des acteurs.

L'école se préte dans un second temps au regard extérieur des évaluateurs
qui confortent, prolongent et enrichissent la réflexion collective menée dans
I'école.

L'évaluation aide les écoles a faire émerger leurs caractéristiques, a analyser
elles-mémes leur fonctionnement, leurs décisions, les résultats de leurs éléves
et la qualité de leur suivi, a valoriser I'investissement de leurs équipes pédago-
giques et a dégager des pistes d’actions. Les évaluations permettent d’élabo-
rer un projet d’école.
www.education.gouv.fr/conseil-d-evaluation-de-l-ecole-l-evaluation-des-
etablissements-340814

Le site Eduscol de la Direction de l'enseignement scolaire du ministére de I’'Education nationale
explique le fonctionnement du systeme scolaire. Il donne également des informations et des res-
sources pour la prise de fonction d’enseignant.

https://eduscol.education.fr

Coordonnées des écoles, des circonscriptions et des centres médico-scolaires :
www.dsden93.ac-creteil.fr (rubrique Scolarité)
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Votre environnement numérique

Les personnels de I'éducation nationale disposent de nombreux outils numé-
riques permettant de simplifier les procédures de gestion RH, de mettre en
place des projets de classe et de faciliter les échanges entre pairs. Par le biais
de la messagerie de I'académie de Créteil, du site internet de la DSDEN et des
e-lettres (e-lettre des équipes enseignantes et e-lettre focus), les personnels sont
régulierement informés de l'actualité du département, de la mise en place d'ac-
tions éducatives et des dates des opérations de gestion collective (campagne de
mutations, de promotions...).

VOTRE MESSAGERIE EDUCATION NATIONALE

Tous les personnels de l|'académie de Créteil (enseignants, AESH..) dis-
posent d'une adresse électronique du type prenom.nom@ac-creteil.fr. Cette
adresse permet de recevoir, de l'administration et des corps d’inspection,
les informations relatives a la carriére et a la vie professionnelle. C'est |'outil
de communication a prioriser pour votre correspondance professionnelle.
Pour accéder a la messagerie, chaque personnel dispose d'un iden-
tifiant et d'un mot de passe. Cet identifiant et ce mot de passe per-
mettent également d’accéder aux applications métiers de I'éducation
nationale : ARENA, Colibris-RH, I-Prof, APPS... (voir explications p. 16).
L'identifiant est généralement composé de l'initiale du prénom devant le nom :
pnom. Le mot de passe est, par défaut, votre NUMEN. Les NUMEN sont commu-
niqués aux nouveaux personnels en septembre. Si vous rencontrez des difficultés
pour vous authentifier, vous pouvez demander I'aide de I'ERUN (enseignant réfé-
rent aux usages du numérique) de votre circonscription :
www.dsden93.ac-creteil.fr/fannu-premier-degre .

Consulter sa messagerie : https://[webmel.ac-creteil.fr
Tutoriels en ligne : https://adn.ac-creteil.fr/index.php/outils/messagerie-academique

Les e-lettres
Les personnels enseignants et AESH de la Seine-Saint-Denis sont systématiquement destinataires,
une a deux fois par mois, via leur messagerie @ac-creteil.fr, d'une lettre électronique d’information
intitulée « e-lettre des personnels des écoles de la Seine-Saint-Denis ». Cette lettre permet de com-
muniquer toutes les informations qui font la vie du département : informations pédagogiques ou
relatives a la gestion de carriéere.
Les e-lettres des personnels du 1er degré : www.dsden93.ac-creteil.fr/e-lettre

La DSDEN publie également des « e-lettres focus » qui mettent en valeur les actions éducatives me-
néesdans lesclasses desécoles, des colleges et deslycées grace al'implication des équipes éducatives.
Ces e-lettres sont destinées aux personnels de I'éducation nationale, ainsi qu’aux partenaires associa-
tifs et aux services territoriaux. La e-lettre focus n’est transmise qu’aux personnels qui le souhaitent.
Pour vous abonner : www.dsden93.ac-creteil.fr/e-lettre-focus-93

]

m Le site de I'académie de Créteil Le site du réseau Canopé

—  www.ac-creteil .fr www.reseau-canope.fr

= Lesite du ministére de I’Education nationale Le site de I'INSPE (Institut supérieur du professorat et
D  www.education.gouv.fr de I'é¢ducation)

¢ Le ssite pédagogique du ministére de I'Education https:/[inspe.u-pec.fr//

W nationale Le site de I'administration francaise

:7_’ http://eduscol.education.fr www.service-public.fr/
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MAIF vous accompagne
dans la pratique
de votre métier.

Solutions d'assurance, mise a disposition
de ressources pédagogiques et informations
pratiques.

MAIF s'efforce d'assurer et d'accompagner
au mieux les personnels éducatifs dans leur
parcours professionnel et leur vie privée.

Pour tout savoir, rendez-vous sur: maif.fr/enseignants

MAIF dans votre académie

*Bondy: 0148 027979
e Montreuil : 01 43 11 40 40




LE SITE INTERNET DE LA DSDEN

Le site de la DSDEN s’adresse aux parents comme aux professionnels de I'éducation.
Deux rubriques du site internet de la DSDEN s’adressent plus spécifiquement aux
personnels enseignants du premier degré :

-la rubrique « Pédagogie » propose des ressources pédagogiques et des situations
d’apprentissage en rapport avec les programmes et la maitrise des fondamentaux;
- la rubrique « Gestion des personnels » donne accés aux informations et aux
formulaires utiles pour la gestion de votre carriére.

Site de la DSDEN : www.dsden93.ac-creteil.fr

LES APPLICATIONS METIERS

De nombreuses applications en ligne sont déployées au sein du
réseau de I'éducation nationale afin de dématérialiser les procé-
dures et simplifier le partage d’‘informations entre les personnels et
les services en charge de leur formation et de leur gestion de carriére.
L'ensemble des application utiles aux personnels sont référencées depuis un
portail dédié intitulé ARENA (Acces aux ressources de |I'éducation nationale et
aux ressources académiques). ARENA permet notament, aprés authentification
avec son identifiant et son mot de passe de messagerie @ac-creteil.fr, d'accéder
aux services numériques suivants :

- « Colibris-Portail des démarches RH » pour I'accés a des formulaires administra-
tifs en ligne

- I-PROF (pour I'accés, pour les enseignants, au dossier administratif et aux cam-
pagnes de gestion collectives)

- M@gistére pour I'accés a des formations a distance

- GAIA pour l'inscription a des formations en présentiel

Portail des applications ARENA : https://externet.ac-creteil.fr

PORTAIL APPS

Proposée par la Direction du numérique éducatif (DNE), Apps regroupe un en-
semble de services gratuits, open source et respectant le Réglement général
de protection des données (RGPD) pour un usage pédagogique. Ces services
facilitent le travail avec les éléves et |le partage d’informations avec les familles
(planifier une réunion et échanger par visioconférence, déposer et partager des
fichiers sur le cloud, poster des vidéos...).

https://portail.apps.education.fr

Base de connaissances ADN
ADN (Aide et documentation numériques) est une base de connaissances académique sur les outils
numeériques ouverte a I'ensemble des personnels de I'académie. On peut y trouver des documenta-
tions, procédures et tutoriels sur les différents outils proposés par les services informatiques acadé-
miques et nationaux. Pour en visualiser le contenu, il faut s’authentifier a I'aide de son identifiant et
de son mot de passe de messagerie académique. https://adn.ac-creteil.fr
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Votre carriere

VOTRE GESTION

Les services chargés de la gestion de carriére des personnels enseignants
du premier degré (en termes d’affectation, d’évolution, de mobilité et de
rémunération) sont regroupés au sein de la division des moyens et des
personnels du premier degré (DIMOPE) de la DSDEN.

La gestion des personnels sous contrat spécifique (AESH, volontaires du
service civique) est assurée par le service de la division des personnels
sur fonctions administratives, sociales et de santé (DIPASS 2).

Coordonnées de la DIMOPE
http://www.dsden93.ac-creteil.fr/spip/spip.php?page=annu&structure=DIMOPE

Coordonnées de la DIPASS 2
http://[www.dsden93.ac-creteil fr/spip/spip.php?page=annu&structure=DIPASS

Protocole d’accueil de la DSDEN

DSDEN de la Seine-Saint-Denis - 8 rue Claude Bernard - 93008 Bobigny cedex
www.dsden93.ac-creteil.fr

Le protocole d'accueil de la DSDEN est articulé autour des deux principes suivants :

1/ Des services 100% accessibles a distance

Utilisation du courrier électronique, accueil téléphonique, dématérialisation des
formulaires et mise en ligne des informations utiles a la gestion de carriére sur le
site de la DSDEN

2/ Un accueil du public a la DSDEN régulé pour un service rendu de qualité
Les services de la DSDEN accueillent les personnels sur rendez-vous du lundi au
vendredi de 9h a 17h. L'accueil accepte également les dépdbts de dossiers.

A noter:

- Les services de la DSDEN appliquent les engagements du programme Services
Publics + sur la qualité de I'accueil et du service rendu aux usagers.

- Les personnels du département sont invités a utiliser de préférence le courriel
ou I-Prof (lire p. 14 et 16) aux autres modes de communication.

www.dsden93.ac-creteil.fr/modernisation

SERVICE RH ET GRH DE PROXIMITE

Le service RH et GRH de proximité est a I'’écoute de tous les personnels (titulaires
ou contractuels) pour les questions ayant trait a leur situation professionnelle. Il
permet, pour les personnels intéressés, de faire un point sur leur carriere, de les
aider et de les conseiller pour un projet d’évolution professionnelle ou de mobilité.
www.dsden93.ac-creteil.fr[rh-proximite
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AFFILIATION A LA SECURITE SOCIALE

Les personnels de I'’éducation nationale bénéficient d’'un régime particulier de Sé-
curité sociale pour I'assurance maladie obligatoire via la MGEN. Leurs ayants droits
peuvent également bénéficier de cette affiliation.

https://www.mgen.fr/affiliation/

EVOLUTION DE CARRIERE ET MOBILITE

L'académie de Créteil s'engage a favoriser I’dvolution professionnelle et la mobilité
de I'ensemble de ses personnels via I'amélioration de ses procédures d'écoute et
d’information. Tout au long de I'année scolaire, vous serez informé par les équipes
de circonscription, les directions d'école ainsi que via i-prof ou les e-lettres des per-
sonnels du premier degré (lire p. 14), de l'ouverture de différentes campagnes admi-
nistratives. Les inscriptions a ces différentes campagnes collectives se font, majo-
ritairement, par le biais d'applications développées au niveau national ou via des
formulaires dématérialisés qui facilitent les échanges avec les services de gestion.

LES MESURES DU GOUVERNEMENT POUR LES
SERVICES PUBLICS DE LA SEINE-SAINT-DENIS

Pour répondre aux difficultés persistantes que connait la Seine-Saint-Denis, le
gouvernement a lancé en 2019 un plan d’action de transformation du dépar-
tement, accompagné d’un investissement massif de I'Etat. 23 mesures ont été
actées pour renforcer les services publics en charge de la sécurité, de I'éducation,
de la santé et de la justice. Parmi ces 23 mesures, |'une d’elles vise a favoriser
la stabilité professionnelle des agents publics qui servent I'Etat en Seine-Saint-
Denis, notamment ceux qui sont au contact direct de la population du dépar-
tement. C’est pourquoi une prime de fidélisation territoriale, dite « prime de
10 000 euros », a été instituée par décret (Décret 2020-1299 du 24 octobre 2020).

Association PREAU
Préau est une association qui ceuvre pour améliorer la vie quotidienne de tous
les personnels du ministére de I'Education nationale et de la Jeunesse. Elle pro-
pose des tarifs préférentiels pour de nombreuses prestations culturelles, de loi-
sirs, sportives et touristiques (médiathéques en ligne, acces aux salles de sport,
aux salles de spectacles, coffrets loisirs...).

www.preau.education.fr
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. METIERS DE
LEDUCATION

NATIONALE

UNE MUTUELLE OUI MGEN PROTEGE VOTRE SANTE ET VOTRE AVENIR

Des couvertures complétes qui s’adaptent parfaitement

coNNAIT BIEN a votre vie et a votre profession.
- * Complémentaire santé :vos frais de santé remboursés avec la garantie
VOTRE METIER d'un reste a charge réduit chez le médecin, a I'hépital, en dentaire, optique,
médecines douces. ..
' * MesDocteurs : une plateforme de téléconsultation pour consulter sans
rendez-vous 7)/7,24h/24.
c EST * Prévoyance intégrée : des allocations pour sécuriser vos revenus en cas

d'arrét de travail.

* Actions sociales et solidaires™ : des aides financiéres pour faire face aux
coups durs ou a un retard de salaire.

MGEN SOUTIENT VOTRE PARCOURS DANS LENSEIGNEMENT

Des outils pédagogiques innovants pour vous aider tout au long de

votre carriére :

« EtreProf : la plateforme communautaire animée par des profs pour les profs
pour réussir votre rentrée.

* Vocal’iz : I'application de coaching vocal pour préserver votre outil de travail
n°l, la voix.

POUR EN SAVOIR PLUS :

\‘ Contactez-nousau 3676

= Dites « RDV Rentrée »

+3 mois dexonération de cotisations lors d'une premigre adhésion pour le Membre Participant actif nouvel entrant et le bénéficiaire conjoint et/ou enfant & condition d'adhérer en méme temps que le Membre Participant.

#*Cesallocations sont prises sur une dotation déterminée annuellement par [Assemblée générale en fonction des ressources de la mutuelle. Elles sont accordées sur une étude de votre dossier et sous conditions de ressources.

“IGEN, Mutuelle Générale de IEducation Nationale, immatriculée sous le numéro SIREN 775 685 399, MGEN Vie, immatriculée sous le numéro SIREN 441 922 002, MGEN Filia,immatriculée sous le numéro SIREN 440 363 588, mutuelles
ioumnises aux dispositions du Livre Il du Code de la mutualité

“IGEN Action sanitaire et sociale, immatriculée sous le numéro SIREN 441 921 913, MGEN Centres de santé, immatriculée sous le numéro SIREN 477 901 714, mutuelles soumises aux dispositions du Livre lll du Code de la mutualité. Sigge social : 3
iquare Max Hymans -75748 PARIS CEDEX 5.

Jocument publicitaire n'ayant pas de valeur contractuelle.
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Votre formation

La formation professionnelle doit permettre aux personnels de développer les
pratiques pédagogiques et éducatives les plus propices a la réussite et au bien-
étre des éléves et répondre a trois objectifs : favoriser la prise de fonction immé-
diate des personnels, accompagner I'adaptation aux évolutions prévisibles du
métier et garantir I'acquisition ou le renforcement de compétences profession-
nelles.

FONCTIONNAIRES STAGIAIRES (FS)

Les FS 50%

Les lauréats des concours de recrutement des professeurs des écoles bénéficient
d’une formation alternée et universitaire congcue sur le modele de celles de ni-
veau master. lls sont a la fois étudiants et fonctionnaires stagiaires (FS). lls sont en
responsabilité devant des éleves une partie de I'année et en formation a I'Insti-
tut national supérieur du professorat et de I'éducation (INSPE), I'autre partie de
I'année.

Les FS 100%

Pour les lauréats du concours titulaires d’'un M2 MEEF ou comptabilisant 18 mois
en tant que contractuel, le statut différe. Ils sont fonctionnaires stagiaires a
temps plein et a ce titre exercent dans une école toute I'année. Une formation
de 12 jours leur est proposée : une partie sur le plan de formation de la circons-
cription, une autre prise en charge par I'INSPE et enfin un dernier volet avec la
co-intervention de formateurs de I'INSPE et de I'éducation nationale.

Les FS 50% et 100% bénéficient par ailleurs du suivi et de 'accompagnement de
professeurs des écoles maftres formateurs (PEMF) a raison d’au moins 4 visites
annuelles.

Le statut d'alternant des fonctionnaires stagiaires a 50% ouvre droit a deux visites
des professeurs de I'INSPE, ce qui leur permet d’articuler la formation théorique
avec la prise en main de la classe. L'accompagnement et les visites des forma-
teurs de I'INSPE et de I'’éducation nationale se traduisent par une évaluation des
compétences acquises en fin d’année et permettent a I'lEN de la circonscription
de porter un avis sur la titularisation du stagiaire.

ENSEIGNANTS NEO CONTRACTUELS

Aprés recrutement et avant leur prise de fonction dans une école, les enseignants
néo contractuels bénéficient de 4 jours de formation : deux jours a I'INSPE au-
tour de modules en frangais, en mathématiques ou sur les apprentissages en ma-
ternelle et deux jours dans des classes auprés d’un enseignant maftre d'accueil
temporaire (MAT), ce qui permet au stagiaire d’appréhender la classe de maniére
réelle, dans le cadre d’une d‘observation.

Certains mercredis, durant I'année scolaire, un plan de formation spécifique obli-
gatoire de 18 heures dédié aux enseignants néo contractuels (6 heures en mathé-
matiques, 6 heures en frangais, 3 heures en EPS et 3 heures autour des valeurs de
la République) sera porté par la mission 1¢" degré de la DSDEN.
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Repéres et conseils pour une aide a la prise de fonction dans le 1er degré
Un guide départemental apporte des conseils aux enseignants qui débutent dans le
métier : http://www.dsden93.ac-creteil.fr/guide-prise-fonction

LA FORMATION CONTINUE DES ENSEIGNANTS
TITULAIRES ET CONTRACTUELS

Un plan de formation de circonscription offre a ce public la formation conti-
nue qui leur est due. Chaque circonscription élabore un plan de formation de
18 heures (6 heures en mathématiques, 6 heures en frangais et 6 heures pour les
autres domaines) a destination de l'ensemble des enseignants de la circonscrip-
tion, a I'exception des FS et des néo contractuels. Ce plan de formation est porté
par I'lEN et son équipe de circonscription qui peuvent apporter toutes les infor-
mations utiles. Des formations a distance sont également proposées aux per-
sonnels via I'application M@gistere (portail des applications ARENA - rubrique
Formation a distance voir p. 16).

L'accompagnement en constellation

A c6té du plan de formation de circonscription et dans le cadre des Plans natio-
naux mathématiques et frangais, certains enseignants pourront se voir propo-
ser un accompagnement en constellation. Il s’agit d’un parcours constitué de 30
heures de formation sur I'année scolaire autour d‘une thématique choisie par
I'’équipe d’enseignants. Ces formations sont portées par un conseiller pédago-
gique référent mathématiques de circonscription (RMC) ou un référent frangais
de circonscription (RFC), qui sont les principaux interlocuteurs des écoles.

La formation des enseignants durant les vacances scolaires proposée par I'EAFC
L'école académique de la formation continue (EAFC) propose aux enseignants volon-
taires des modules de formation pendant les congés scolaires. Les participants bénéfi-
cient d’'une rémunération pour leur participation a ces stages complémentaires. L'offre
de formation est coordonnée par la mission 1" degré de la DSDEN du 93. Les propo-
sitions ont vocation a développer les compétences professionnelles des enseignants
dans les différents domaines d’apprentissage et a accompagner spécifiquement les
enseignants débutants et les formateurs qui découvrent leurs missions.

ETUDIANTS SE DESTINANT AUX METIERS DE
PROFESSEURS DES ECOLES

Depuis juin 2022, le concours de professeur des écoles est accessible a la fin du
master 2€ année.

Etudiants en master MEEF (Métiers de I'enseignement, de I'’éducation et de la
formation)

Le master MEEF 1 et 2 se déroule sur deux années. Il a pour objectif de former
les étudiants aux métiers du professorat et de I'4ducation et de les préparer aux
concours de recrutement de professeur des écoles.
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Durant la premiére année de formation a I'INSPE, les étudiants bénéficient d’un
enseignement de I'ordre de 450 a 550 heures. Ce volume d’heures tient compte
des heures de cours, du temps de travail personnel et des trois stages d'obser-
vation sur différents cycles, auprés d’enseignants maitres d'accueil temporaire,
dans des écoles du département.

Plus d'informations sur www.u-pec.fr/master-meef-ler-degre-644486.kjsp

La deuxieme année de master MEEF peut se poursuivre en contrdle continu ou
elle peut étre réalisée en alternance.

Etudiants M2 contractuels alternants (M2 ECA)

Ce dispositif concerne les étudiants en MEEF 1 ayant validé leur année universi-
taire et bénéficiant d’un avis favorable d’'une commission aprés un entretien. Si
le dossier de I'étudiant est retenu, ce dernier aura la possibilité d’exercer dans
une école du département dans une classe a hauteur de 33% de son temps (soit
12 2 jours par semaine). Cette formule permet de concilier formation universi-
taire avec une entrée progressive dans le métier, avant méme la passation des
épreuves du CRPE. L'étudiant M2 ECA placé dans la classe d'un enseignant maitre
formateur bénéficie de son mentorat durant toute I'année scolaire.

Plus d’informations sur https://www.devenirenseignant.gouv.fr

Les assistants d’éducation en préprofessionnalisation

Un dispositif est ouvert aux étudiants souhaitant devenir professeur ou ayant
la volonté de travailler dans le monde de I'éducation. Il permet de travailler
au contact des éléves, au sein des écoles, dés la deuxieme année de licence.
Les étudiants en préprofessionnalisation entrent progressivement dans le
métier d’enseignant. Le contrat, d’'une durée de 3 ans (L2, L3, M1), conjugue
un cycle de formation universitaire avec une formation pratique en prise
avec les réalités du terrain. L'étudiant est placé en classe sous la responsabili-
té d'un enseignant tuteur chargé d‘organiser et de coordonner un parcours de
formation sur deux ans dans sa classe, puis dans les autres classes de |'école.
Cette formation pratique évolue au fil du temps : de I'observation de classe en
passant par de la pratique accompagnée sous la responsabilité de l'enseignant
tuteur, I'étudiant en M1 AED puis en M2 AED prendra en responsabilité la classe
1a 2 jours par semaine.

Plus d’informations sur https://[www.ac-creteil.fr/recrutement-d-aed-en-prepro-
fessionnalisation-121950
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Les dispositifs d'aide
et de soutien aux personnels

AIDES SOCIALES

Les prestations interministérielles et les actions sociales d'initiative académique
sont gérées par le service académique de I'action sociale de la division de I'accom-
pagnement social et médical (DASEM 2) du rectorat de l'académie de Créteil.
www.ac-creteil.fr/actionsociale

AIDES AU LOGEMENT

La cellule logement de la DSDEN 93 accompagne les personnels du départe-
ment dans leurs démarches de recherche de logement. En relation avec la DRIHL
(Direction régionale et interdépartementale de I’hébergement et du logement),
elle gére les demandes de logement social. Elle prend également en compte les
demandes de logement privé.

Vous pouvez contacter la cellule logement par courriel al’adresse ce.93logement@
ac-creteil.fr ou en prenant un rendez-vous téléphonique :
https://rdv.ac-creteil.fr/public/?service=12&r
www.dsden93.ac-creteil.fr/cellule-logement

LES MEDECINS DE PREVENTION

La fonction des médecins de prévention est de prévenir toute altération de la
santé des agents du fait de leur travail. lls ont aussi un réle d’information, de
conseil et d’'accompagnement pour les personnels rencontrant des difficultés
lides a leur état de santé dans I'exercice de leurs fonctions.
ce.93medprev@ac-creteil.fr- 01 43 93 70 91

LE RESEAU D’AIDE PAR L'ECOUTE

L'académie de Créteil a mis en place une cellule d’écoute anonyme a la disposi-
tion de tous les personnels. L'objectif principal est d’écouter les personnels ren-
contrant des difficultés professionnelles ou personnelles.

0157 02 68 63

LE SERVICE SOCIAL EN FAVEUR DES PERSONNELS

Les assistantes sociales de la DSDEN sont a la disposition de tous les personnels
de I'éducation nationale (qu’ils soient en activité ou a la retraite. Elles rencontrent
les personnels ayant des difficultés professionnelles, personnelles et financiéres.
Tenues au secret professionnel, elles ont un réle d’écoute, de soutien et de conseil
et instruisent les demandes de secours et de préts.

www.dsden93.ac-creteil.fr[ssp ce.93ssp@ac-creteil.fr - 01 43 93 70 87
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EGALITE PROFESSIONNELLE ET DIVERSITE

Tout salarié est protégé contre les discriminations au travail. Un dispositif acadé-
mique permet aux personnels de signaler des inégalités de traitement, des actes
de violences, de discriminations, de harcélement et d’agissements sexistes.
Mission académique égalité professionnelle et diversité

0157 02 68 34 - stop-discri@ac-creteil.fr
www.ac-creteil.fr/l-academie-de-creteil-s-engage-vers-plus-d-egalite-
professionnelle-et-plus-de-diversite-121880

PROTECTION FONCTIONNELLE

Un personnel victime d’une agression dans le cadre de son travail ou se retrou-
vant poursuivi en justice en raison de son activité professionnelle, est protégé par
son administration. Cette protection s'appelle la protection fonctionnelle.

Les demandes de protection fonctionnelle se font en ligne via l'outil Colibris :
https://portail-creteil.colibris.education.gouv.fr/demande-de-protection-fonc-
tionnelle

LA MISSION VIE SCOLAIRE

La mission Vie scolaire offre une écoute et des conseils aux équipes éducatives
confrontés a la violence, au harcélement scolaire et a des situations relevant de
la protection de I'enfance. Elle soutient également les personnels victimes de
violence ou mis en cause.

ce.93mvs@ac-creteil.fr-014393 7343 /7364 /7365/7315

SERVICE DE TELECONSULTATION MEDICALE

Le ministere a conclu un partenariat avec le groupe MGEN afin de faciliter I'acces
aux soins de I'ensemble de ses agents. Titulaire ou contractuel, assuré ou adhé-
rent MGEN ou non, chaque agent a acceés, sans frais et en illimité, a un service de
téléconsultation avec des médecins généralistes et spécialistes, 24h/24, 7j/7, en
toute confidentialité et dans le respect du secret médical.
https://[www.mgen.fr/patients/men-mesdocteurs

LE RESEAU PAS DE LA MGEN

Fruit d’un partenariat entre la MGEN et le ministére, le réseau Prévention aide et
suivi (PAS) est un service gratuit qui s'adresse a tous les personnels, mutualistes
ou non, en cas de difficultés professionnelles et/ou personnelles. Il permet de bé-
néficier de I'aide ponctuelle et gratuite (par téléphone ou depuis I'unité d’'accueil
de Bobigny) d’un psychologue, afin de faire le point sur une situation et détre
orienté si nécessaire. L'accueil a Bobigny se fait sur rendez-vous avec la garantie
de la confidentialité et du secret professionnel.

Section départementale de Bobigny - 1 avenue Youri Gagarine - 93000 BOBIGNY
0 805 500 005 - www.mgen.fr/sections/section-de-seine-saint-denis
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